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���T���h ���e��� ���E���v���o���l���u ���t���i���o���n ��� ���t���o��� ���a��� ���V ���i���r���t���u ���a���l��� ���D ���a���t���a��� ���C ���e���n ���t���e���r

���b���y��� ���K���e���n���t��� ���C���h���r ���i���s ���t���e���n���s ���e���n���,��� ���D ���a���t���a���l���i���n���k ���
���
���Introduction – The Imperative of IT Efficiency
���
���The demands facing IT organizations continue to multiply. At the same time, running a���
���d���a���t���a��� ���c���e���n���t���e���r��� is becoming more and more challenging������.��� ��� While most leaders of��� ���b���u���s ���i���n���e���s ���s ���e���s ���
���t���o���d���a���y��� may ������l���o���o���k��� ���a���t��� ���I���T��� ���a���s ��� ���a��� ���c���o���s ���t��� ���c���e���n���t���e���r���,��� ���i���n��� ���m���a���n���y��� ���w ���a���y���s ������ ���i���t��� ���r���e���p���r���e���s ���e���n���t���s ��� ���e���v���e���r���y���t���h���i���n���g��� t���h���e��� ���b���u���s ���i���n���e���s ���s ���
���k���n���o���w ���s ���.��� ��� ���C���E���O ���s ��� ���a���n���d��� ���C���I���O ���s ��� increasingly ���r���e���a���l���i���z���e��� ���t���h���e���i���r��� ���c���o���m���p���a���n���i���e���s ��� ���h���a���v���e��� ���t���o��� ���be ���m���o���r���e��� ������e���f���f���i���c���i���e���n���t������
in running this important part of their business.

���I���n��� ���2���0���0���9���,��� ���g���r���o���w ���t���h��� ���i���n��� ���I���T��� ���spending a���l���l��� ���b���u���t��� ���s ���t���o���p���p���e���d���.��� ���B���y��� ���2���0���1���0���,��� ���t���h���e���r���e��� ���w ���a���s ��� ���a��� ���g���r���o���w ���i���n���g��� ���r���e���a���l���i���z���a���t���i���o���n���
���by ���b���u���s ���i���n���e���s ���s ���e���s ��� ���that standing still, ���d���oing��� ���n���o���t���h���i���n���g, would not allow them to effectively
c���o���m���p���e���t���e, and IT investment��� ���began to come back.  C���o���m���p���a���n���i���e���s ��� ���k���n���e���w ��� ���t���h���e���y��� had to get
down to the work of making IT much more ���e���f���f���i���c���i���e���n���t��� ���t���h���i���s ��� ���t���i���m���e��� ���a���r���o���u���n���d���.���

I���t���' ���s ��� ���n���o��� ���s ���e���c���r���e���t��� ���c���o���m���p���a���n���i���e���s ��� ���t���o���d���a���y��� ���a���r���e��� ���s ���t���i���l���l��� ���n���o���t��� ���h���i���r���i���n���g��� ���m���o���r���e��� ���s ���t���a���f���f��� ���t���o��� ���a���n���y��� ���g���r���e���a���t��� ���e���x���t���e���n���t���,��� ���b���u���t��� ���
t���h���e���y��� ���a���l���s ���o��� ���r���e���a���l���i���z���e��� ���t���h���e���y��� ���c���a���n’���t��� ���k���e���e���p��� ���s ���p���e���n���d���i���n���g��� ���o���n��� ���I���T��� ���a���n���d��� ���w ���a���s ���t���i���n���g��� ���i���t���.��� ���They n���e���e���d��� ���t���o��� ���k���n���o���w ��� ���h���o���w ���
���t���o��� ���u���t���i���l���i���z���e��� ���a���l���l��� ���t���h���e��� ���h���a���r���d���w ���a���r���e���,��� ���s ���o���f���t���w ���a���r���e���,��� ���a���n���d��� ���n���e���t���w ���o���r���k���i���n���g��� ���a���s ���s ���e���t���s ��� ���t���h���e���y��� ���b���u���y���,��� ���o���r��� ���a���l���r���e���a���d���y��� ���o���w ���n���.���

T���w ���o��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���most oft heard ���t���e���r���m���s ��� ���i���n��� corporate America ���t���o���d���a���y��� ���a���r���e��� ���" ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n���" ��� ���a���n���d���
���" ���c���l���o���u���d��� ���c���o���m���p���u���t���i���n���g���.”  T���ogether, th���e���y��� represent a m���a���j���o���r���,��� ���o���n���g���o���i���n���g��� ���t���r���e���n���d in IT, and a��� ���h���i���g���h������
���p���r���i���o���r���i���t���y��� ���f���o���r��� ������m���a���n���a���g���e���m���e���n���t��� ���t���o���d���a���y. It is clear these technologies can help companies ������b���e���c���o���m���e���
���m���o���r���e��� ���e���f���f���i���c���i���e���n���t���, both��� ���f���i���n���a���n���c���i���a���l���l���y��� ���a���n���d��� ���o���p���e���r���a���t���i���o���n���a���l���l���y���.��� ��� ���

���IT leaders are beginning to see that, by e���v���o���l���v���i���n���g��� ���to a Virtual D ���a���t���a��� ���Center or��� ���" ���p���r���i���v���a���t���e���
���c���l���o���u���d���,���" ��� ���many new benefits c���a���n��� ���b���e��� ���r���e���a���l���i���z���e���d ���.
��� ���
Virtualization Defined

Virtualization abstracts the physical resources from the applications that utilize them.
It can be applied to server platforms, allowing multiple applications to leverage CPU,
memory, network, and storage resources. Virtualization ���i���s ��� ���f���a���s ���t��� ���b���e���c���o���m���i���n���g��� ���a��� ���b���a���s ���i���c��� ���i���n��� ���I���T���.
Al���m���o���s ���t��� ���a���l���l��� IT organizations ���a���r���e��� ���d���o���i���n���g��� ���s ���o���m���e��� ���f���o���r���m��� ���o���f��� server virtualization. ��� K ���n���o���w ���l���e���d���g���e���
���o���f��� ���t���h���e��� ���c���o���n���c���e���p���t���,��� ���a���n���d��� ���t���h���e��� ���l���e���a���d���i���n���g��� ���s ���o���f���t���w ���a���r���e��� ���f���o���r��� ���d���o���i���n���g��� ���i���t, ���V ���M ���w ���a���r���e���,��� ���i���s ��� ���f���a���i���r���l���y��� ���w ���i���d���e���s ���p���r���e���a���d��� ���
i���n��� ���t���h���e��� ���i���n���d���u���s ���t���r���y���.��� ��� But server virtualization is just the beginning.

I���n��� ���t���h���i���s ��� ���p���a���p���e���r���,��� w ���e��� set forth a way c���o���m���p���a���n���i���e���s ��� can e���x���t���e���n���d��� the ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� process across
���t���h���e��� ������e���n���t���i���r ���e��� ���d���a���t���a��� ���c���e���n���t���e���r ���,��� ���i���n���c���l���u���d���i���n���g��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���a���n���d��� ���n���e���t���w ���o���r���k���s ���,��� ���a���n���d��� ���a���u���t���o���m���a���t���e��� i���t��� ���t���o��� ���a��� ���h���i���g���h���e���r��� ���d���e���g���r���e���e���.���
Doing so puts a c���o���m���p���a���n���y��� ���o���n��� ���a��� ���p���a���t���h��� ���t���o its own ���V ���i���r���t���u���a���l��� ���D ���a���t���a��� ���C���e���n���t���e���r���,��� ���or ���p���r���i���v���a���t���e��� ���c���l���o���u���d������ --
a��� ���t���o���p���i���c��� ���o���f��� ���e���x���t���e���n���s ���i���v���e��� ���d���i���s ���c���u���s ���s ���i���o���n��� ���t���o���d���a���y��� -- which offers several benefits we describe.
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���Challenges Facing Data Centers

Each year, businesses add new applications and the attendant processing power,
networking, and storage they require. Yet, the demands that come along with running
these additional apps are rarely matched by resources to support them. IT budgets haven’t
kept pace with these increasing application, storage, and network needs, and fewer people
must manage more. The multiple challenges you face today can include:

• Utilization and Floor Space Issues – Your infrastructure footprint may be expanding,
or you may have already run out of space. How can you better utilize what you have?

• Environmental Factors – Your energy costs are growing.  Power and cooling can
consume 25-30% of the IT budget, yet they can be difficult to measure correctly.

• Operational Complexity – You have multiple platforms, applications, and processes.
Managing IT complexity is said to consume 30% or more of many IT budgets.

• Time to Market – Also called time to value for new applications, or IT service delivery
to the business. Whatever you call it, competitive pressures continue to decrease it.

• Budget Issues – All expenditures must have an immediate return.  Meantime, most of
the IT budget is dedicated to “keeping the lights on.”

• Cultural Issues – Change in any IT organization, introducing new ways of doing things,
is always accompanied by political challenges.

In addition, regulatory compliance demands more and better data protection, and
globalization has made readily available data an indispensable competitive tool.  Plus,
the worldwide economy remains under pressure.  What it all means is that efficient use
of assets is more critical now than ever.

The purpose of this white paper is show how the process of virtualizing your data center
help you better address and deal with these challenges, now and ongoing.

What Is the “Virtual Data Center”?

Virtualization technologies are an essential component for driving efficiency in IT
operations.  However, they also introduce complexity that requires revised architecture
planning to accommodate extraordinary levels of availability, recoverability,
performance, scalability, and end-to-end provisioning.

Leveraging virtualization across all your resources – storage and network included – is
what leads to the ultimate benefits of improved utilization, reduced costs, and simplified
management for your organization.  The Virtual Data Center, also called the “dynamic
data center,” is a compelling new vision:
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•  It abstracts software and services from physical devices. Services can more efficiently
share IT assets.
•  It removes physical restraints between IT components, providing higher utilization of
physical resources.
•  It cuts IT complexity by reducing the number of moving parts. It moves you away
from “applications silos.”
•  It provides a dynamic application infrastructure, a platform that supports most
applications.
•  It spans servers, where the process begins, but includes storage virtualization, which
adds significant ROI, and the simplification that comes with network virtualization.

Solutions for the Virtual Data Center Application Platform

There is no question that the impact of virtualization on the enterprise data center
is dramatic.  The benefits are clear.  There are tremendous savings resulting from
consolidation and increased flexibility as applications are separated from hardware
dependencies.  However, some of the greatest benefits are derived from the encapsulation
of the application environment, which enables services that ride on top of VMware’s
“Vmotion” – such as High Availability (HA), Distributed Resource Scheduling (DRS),
and Disaster Recovery (DR).  Together, these services create a new ways to view data
center resources.

Here’s a brief description of each of VMware’s offerings to help companies build and
manage a Virtual Data Center:

•  VMware ESX and vSphere 4a:  Decouples software from hardware. Encapsulates
operating systems and applications into “virtual machines,” providing an application
environment for cloud infrastructures.
•  VMware Vmotion: A core service of VMware, enabling portability. Reduces the need
for a maintenance window, and is non-disruptive.
•  VMware High Availability: Allows recovery from a hardware failure, requiring only
a single action to restart on available hardware, rebooting the application on a new
machine.
•  VMware Distributed Resource Scheduler:  Creates a dynamic infrastructure, which is
policy driven and provides automated load balancing.
•  VMware Site Recovery Manager: Automates site recovery, working with storage and
replaces run book.
•  Other Solutions in vSphere 4:  vNetwork Distributed Switch, which supports portable
network policies; the Nexus v1000 Switch; vShield zones, which provides security
management; Fault Tolerance (FT), for high availability; and Integrated Storage.

To Virtualize or Not?  The Build vs. Buy Decision

There is little argument that������ ���C���I���O ���s t���o���d���a���y��� ���are looking to ���a���p���p���l���y������ ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���a���t��� ���a��� ���m���o���r���e���
���s ���t���r���a���t���e���g���i���c��� ���l���e���v���e���l���.���  But that can raise the question of building one’s own virtualization
infrastructure or buying cloud infrastructure as a service from one or more external
providers.
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Ev���e���r���y��� ���C���I���O ��� ���i���s ��� ���h���e���a���r���i���n���g��� ���a���b���o���u���t��� “���the c���l���o���u���d���.”  ���T���h���e���y’���r���e��� ���h���e���a���r���i���n���g��� ������t���h���a���t��� ���using��� ���public c���l���o���u���d��� ���services
lets companies ���b���u���y��� ���c���o���m���p���u���t���e��� ���r���e���s ���o���u���r���c���e���s ��� ���f���o���r��� ���a��� ���f���r���a���c���t���i���o���n��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���c���o���s ���t��� -- a���n���d��� ���i���t��� ���t���a���k���e���s ��� ���a��� ���f���r���a���c���t���i���o���n���
���o���f��� ���t���h���e��� ���t���i���m���e��� ���t���o��� ���g���e���t��� ���t���h���o���s ���e��� ���r���e���s ���o���u���r���c���e���s ��� ���d���e���p���l���o���y���e���d���,��� ���t���o���o���, ���s ���o��� ���t���i���m���e���-���t���o���-���p���r���o���c���e���s ���s ��� ���i���s ��� ���m���u���c���h��� ���s ���h���o���r���t���e���r���.��� ���
���C���I���O ���s ��� ���are rightfully ask���i���n���g���,��� ���h���o���w ��� ���d���o��� ���I��� ���a���p���p���l���y��� ���t���h���i���s ��� ���t���o��� ���my organization���?���

Is the “public cloud,” today, the right place to put your critical apps?  Probably not.
Security capabilities, standards, and ability to manage SLAs are just not there. But what
you can do is build a virtual data center infrastructure with “internal cloud” properties.
This sets you up for buying public cloud services in the future as needed – for
off-premises backup, for example, or a Mother’s Day ordering rush.

Thus, we advise that you now take the build approach: set a course to virtualize
your data center, to create an internal cloud infrastructure.  Do it over time, in steps.
Ultimately, you’ll be in a position to have some of your apps go out to a cloud provider.
By that time, security and other important standards will have been adopted.

But, on the build side there can still be disagreement over how to address virtualization,
with so much technological innovation and attention resulting from the adoption of
technologies like VMware.  This disagreement is due largely to the number and
complexity of solutions and the fact that they cross multiple disciplines. It’s helpful to
look at some of the barriers to adoption of Virtual Data Center, both those inside and
outside the organization.

Internal barriers.  Most organizations use a variety of applications running on different
platforms.  Each has its own requirements for networking and storage resources and may
have different requirements for access and availability.  Geographical distribution can
further add to the challenges.

Having multiple applications and technologies can lead to isolated islands of data and
potential interoperability issues.  In addition, the stakeholders who helped build those
applications, including application, network, storage, and backup administrators, may
have entrenched attitudes and policies that are not easily changed.

As a result, many organizations have a number of different virtualization initiatives being
directed by different groups within the company. In many cases, server teams are not in
sync with application administrators, and storage or networking teams may be taking a
completely different and uncoordinated approach.

External barriers.  While many new technologies are emerging to address these
challenges, the industry is not in agreement on how to proceed.  Even if an organization
has internal agreement on a server virtualization strategy to consolidate compute
resources, balanced by a storage and network virtualization strategy to consolidate
resources, there are still challenges. This is because no two storage or network
virtualization vendors agree on how to design and deploy a virtualization strategy.
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Many of these technologies are relatively new and, as a result, are not integrated into end-
to-end product lines. And while vendors may excel in one technology and have gaps in
another, they are unlikely to recommend a solution outside their own portfolios. To date,
there are no standards for interoperability. Nor, given the complexity of the solutions and
multiplicity of vendors, are there likely to be any in the near future.  As a result, there is
no single source for an end-to-end solution with a single point of management addressing
compute, storage, and network issues.  There are many emerging integration efforts
between leading server virtualization, storage, and network vendors, but the true breadth
and scale of those integrations remains to be seen. Organizations will either have to wait
for a more manageable solution or build a virtualized infrastructure before all the
interoperability and manageability issues are addressed.

���V ���i���r���t���u���a���l���i���z���i���n���g��� ���t���h���e��� ���d���a���t���a��� ���c���e���n���t���e���r��� ���i���s ���n’���t��� ���t���r���i���v���i���a���l��� ���b���e���c���a���u���s ���e���,��� ���f���o���r��� ���m���o���s ���t��� ���o���r���g���a���n���i���z���a���t���i���o���n���s ���,��� ���t���h���e���r���e��� ���i���s ��� ���m���u���c���h���
���n���e���w ��� ���t���o��� ���b���e��� ���l���e���a���r���n���e���d���.��� ��� ���T���h���e��� ���b���e���n���e���f���i���t���s ���,��� ���h���o���w ���e���v���e���r���,��� ���a���r���e��� ���i���n���t���u���i���t���i���v���e���.��� ���O ���n���e��� ���c���a���n��� ���q���u���i���c���k���l���y��� ���s ���e���e��� ���t���h���a���t��� ���i���t��� ���w ���i���l���l���
���t���a���k���e��� ���l���e���s ���s ��� ���p���e���o���p���l���e���,��� ���w ���h���o��� ���c���a���n��� ���r���u���n��� ���m���o���r���e��� ���I���T��� ���o���p���e���r���a���t���i���o���n���s ���,��� ���m���o���r���e��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���s ���.��� ��� ���I���t��� ���w ���i���l���l��� ���a���l���l���o���w ��� ���I���T���
���t���o��� ���d���e���l���i���v���e���r��� ���m���o���r���e��� ���v���a���l���u���e��� ���t���o��� ���t���h���e��� ���b���u���s ���i���n���e���s ���s ���,��� ���m���o���r���e��� ���e���f���f���i���c���i���e���n���c���y���,��� ���s ���a���v���i���n���g��� ���s ���i���g���n���i���f���i���c���a���n���t��� ���m���o���n���e���y���.��� ���T���h���e���
���b���e���n���e���f���i���t��� ���i���s ��� ���o���b���v���i���o���u���s ���,��� ���b���u���t��� ���t���h���e��� ���c���o���n���c���e���p���t��� ���i���s ��� ���n���o���n���e���t���h���e���l���e���s ���s ��� ���n���e���w ��� ���f���o���r��� ���m���o���s ���t��� ���p���e���o���p���l���e���.��� ���T���h���e���y’���r���e��� ���u���s ���e���d���
���t���o��� ���d���o���i���n���g��� ���t���h���i���n���g���s ��� ���t���h���e��� ���w ���a���y��� ���t���h���e���y��� ���a���l���w ���a���y���s ��� ���d���i���d���.

���I���t��� ���d���o���e���s ��� ���r���e���q���u���i���r���e��� ���n���e���w ��� ���s ���k���i ���l���l���s ���.��� ��� ���An���d��� ���m���a���n���y��� ���p���e���o���p���l���e��� ���n���e���e���d��� ���t���i���m���e��� ���t���o��� ���t���h���i���n���k��� ���i���t��� ���o���u���t���.��� ��� ���B���u���t��� ���t���h���i���n���k���i���n���g��� ���i���s ���
���g���o���o���d��� ���-���-��� ���b���e���c���a���u���s ���e��� ���b���u���i���l���d���i���n���g��� ���a��� ���c���l���o���u���d��� ���t���a���k���e���s ��� ���a��� ���l���o���t��� ���o���f��� ���p���l���a���n���n���i���n���g���.���  ���I���t��� ���r���e���q���u���i���r���e���s ��� ���a���n��� ���u���n���d���e���r���s ���t���a���n���d���i���n���g��� ���
o���f��� ���e���x���a���c���t���l���y��� ���w ���h���a���t��� ���t���h���e��� ���b���u���s ���i���n���e���s ���s ��� ���n���e���e���d���s ���.��� ��� ���I���t���' ���s ��� ���a���n��� ���i���n���c���r���e���m���e���n���t���a���l��� ���p���r���o���c���e���s ���s ���,��� ���t���a���k���i���n���g��� ���t���h���e��� ���t���i���m���e��� ���t���o��� ���t���h���i���n���k���
���t���h���r���o���u���g���h��� ���w ���h���e���r���e��� ���y���o���u��� ���w ���a���n���t��� ���t���o��� ���g���o��� ���a���n���d��� ���h���o���w ��� ���y���o���u��� ���w ���i���l���l��� ���a���c���c���o���m���p���l���i���s ���h��� ���i���t���.��� ���

S ���o���, ���t���h���o���s ���e��� ���a���r���e��� ���additional��� ���r���e���c���o���g���n���i���z���e���d��� ���barriers ��� to adoption of the Virtual Data Center:��� (1) ���t���h���e���
���p���o���l���i���t���i���c���s and ���c���u���l���t���u���r���a���l��� ���b���a���r���r���i���e���r���s ���,��� ���and (2) it’s a ���n���e���w ��� ���w ���a���y��� ���o���f��� ���t���h���i���n���k���i���n���g��� ���a���b���o���u���t��� ���I���T���.������ ���

The Consequences to Inaction.  The costs of waiting can be high.  Server virtualization
alone is necessary to meet near-term budgetary and operational objectives.  But many
organizations are finding that server area savings lead to expense and operational
challenges elsewhere.  For example, server virtualization consolidates several
applications onto each physical platform.  This provides significant benefits by
leveraging fewer assets and reducing costs, but it frequently triggers challenges in
the storage, network, and backup environment:

•  More applications depend on a single instance of storage, so availability
    becomes more crucial
•  Traditional backups strain the consolidated physical infrastructure
•  High-cost network storage is required to support advanced high
    availability and DR functions

What Are the Benefits?

The benefits of virtualization in general can be summarized as follows:
•  Improved asset utilization, reducing both capital and maintenance costs
•  Reduced complexity, cutting demands on IT resources
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•  Dynamic (on demand) provisioning for faster response to user needs
•  Reduced downtime, both planned and unplanned
•  Improved performance due to load spreading, balancing, multi-pathing, and
    heuristic shifting
•  Simplification of storage policies and procedures, allowing greater flexibility
    and better information lifecycle management
•  Improved security both within systems and in disaster recovery scenarios
•  Increased flexibility across the enterprise and scalability to meet growing demands
•  Openness to new server, network, and storage technologies in “agnostic” architectures

Let’s look now at the specific benefits you can achieve with a Virtual Data Center:
• Reduce IT footprint and increase utilization
       - Consolidate infrastructure
       - Efficiently share IT resources
• Reduce energy and cooling costs
        - Draw less power in the data center
        - Require less cooling for infrastructure
• Reduce operational complexity
      - Simplify management to consolidated resources
      - Reduce number of things to manage over time
• Increase IT responsiveness, increasing profit
      - Faster response to business requests or changes
      - Better SLAs for all applications
• Achieve lower TCO over time
     - Significant reductions in CapEx and OpEx

The Foundations for the Virtual Data Center

Where does one begin the journey to virtualize a data center?  S���e���r ���v���e���r ��� ���v���i���r ���t���u���a���l���i���z ���a���t���i���o���n��� ���is the
first phase, which most organizations have begun���.��� ���T���h���e��� ���c���o���n���c���e���p���t��� ���i���s ��� ���s ���i���m���p���l���e���:��� ���a���n��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���
that u���s ���e���d��� ���t���o��� ���r���u���n��� ���o���n��� ���a��� ���p���h���y���s ���i���c���a���l��� ���s ���e���r���v���e���r��� ���c���a���n��� ���n���o���w ��� ���r���u���n��� ���v���i���r���t���u���a���l���l���y���,��� ���a���n���d��� ���y���o���u��� ���c���a���n have��� ���m���u���l���t���i���p���l���e���
���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���s ��� ���o���n��� ���t���h���e��� ���s ���a���m���e��� ���s ���e���r���v���e���r���, a���n���d��� ���m���u���l���t���i���p���l���e��� ���v���i���r���t���u���a���l��� ���s ���e���r���v���e���r���s ��� ���c���a���n��� ��� ���e���x���i���s ���t��� ���o���n��� ���o���n���e��� ���p���h���y���s ���i���c���a���l���
���s ���e���r���v���e���r���.���  Server virtualization is essentially a software platform that uses a discrete set of
files to transform hardware into software.  It does this using a virtual machine that runs
an operating system and applications much like a physical server. The popularity of
server virtualization infrastructures is exploding; nearly every IT organization is planning
its aggressive deployment across multiple applications.
���
���The motivation for c���o���m���p���a���n���i���e���s ��� ���to d���o��� server ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���is ������t���o��� ���c���o���n���s ���o���l���i���d���a���t���e���,��� ���o���r��� ���r���e���d���u���c���e���,��� ���
t���h���e��� ���n���u���m���b���e���r��� ���o���f��� ���t���h���e���i���r��� ���s ���e���r���v���e���r���s ���.��� ��� ���T���h���e���y��� ���d���o���n’���t��� ���w ���a���n���t��� ���s ���o��� ���m���a���n���y��� ���s ���e���r���v���e���r���s ��� ���f���o���r��� ���a��� ���n���u���m���b���e���r��� ���o���f��� ���r���e���a���s ���o���n���s ���.��� ���
Often, it is l���e���s ���s ��� ���f���l���o���o���r��� ���s ���p���a���c���e���,��� ���o���r��� ���f���o���o���t���p���r���i���n���t���.��� ��� But ���r���e���d���u���c���ing c���a���p���i���t���a���l��� ���e���x���p���e���n���d���i���t���u���r���e���s ��� (CapEx) is
often the driver – which can be ���s ���i���g���n���i���f���i���c���a���n���t���,��� ���b���e���c���a���u���s ���e��� ���t���h���e���y’���r���e��� n���o���t��� ���b���u���y���i���n���g��� ���a���s ��� ���m���a���n���y��� ���s ���e���r���v���e���r���s ���.��� ���
���T���h���e���y will also not require ���p���o���w ���e���r��� ���a���n���d��� ���c���o���o���l���i���n���g��� ���f���o���r��� ���a���s ��� m���a���n���y��� ���s ���e���r���v���e���r���s, which brings a
reduction in OpEx���.��� ��� Server consolidation allows the��� ���I���T��� ���o���r���g���a���n���i���z���a���t���i���o���n��� to ���b���e���c���o���m���e��� ���m���o���r���e���
���e���f���f���i���c���i���e���n���t���.���
���
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Over t���h���e��� ���p���a���s ���t��� ���t���h���r���e���e��� ���y���e���a���r���s ���, s ���e���r���v���e���r��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n ���h���a���s ��� ������b���e���c���o���m���e��� ���q���u���i���t���e��� ���c���o���m���m���o���n��� ��� ���M ���o���s ���t���
���c���o���m���p���a���n���i���e���s ��� ���w ���e��� ���s ���e���e��� ���h���a���v���e��� ���b���e���t���w ���e���e���n��� ���2���0���% ���a���n���d��� ���6���0���%��� ���o���f��� ���t���h���e���i���r��� ���s ���e���r���v���e���r���s ��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���e���d���.��� ��� V ���e���r���y��� ���f���e���w ��� ���
a���r���e��� ���u���p��� ���t���o��� ���8���0���% ���o���r��� ���9���0���%���.��� ��� O ���n��� ���t���h���e��� ���o���t���h���e���r��� ���e���n���d��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���s ���c���a���l���e���,��� ���a��� ���v���e���r���y��� ���f���e���w ��� ���h���a���v���e���n’���t��� ���even y���e���t���
���s ���t���a���r���t���e���d���.��� ��� ���B���u���t��� ���i���t���' ���s ��� ���f���a���i���r��� ���t���o��� ���s ���a���y��� ���m���o���s ���t��� ���c���o���m���p���a���n���i���e���s ��� ���h���a���v���e��� ���d���o���n���e��� ���s ���o���m���e��� ���c���o���n���s ���o���l���i���d���a���t���i���o���n��� ���a���n���d���
���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���a���c���r���o���s ���s ��� ���t���h���e��� ���s ���e���r���v���e���r��� ���l���a���y���e���r���.

Automation and Management:  W���h���e���n��� ���y���o���u��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���e��� ���y���o���u���r��� ���s ���e���r���v���e���r���s ���,��� ���y���o���u��� ���have access to ���
a��� ���n���u���m���b���e���r��� ���o���f��� ���u���s ���e���f���u���l��� ���s ���e���r���v���i���c���e���s ������.���  ���O ���n���e��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���m���o���s ���t��� ���f���u���n���d���a���m���e���n���t���a���l��� ���o���f��� ���t���h���o���s ���e��� ���i���s ��� ���" ���d���a���t���a��� ���m���o���b���i���l���i���t���y���,���" ���
���w ���h���i���c���h��� ���is ��� ���d���o���n���e��� ���w ���i���t���h��� ���V ���M ���w ���a���r���e’���s ���  “���V ���M ���o���t���i���o���n���.” ������I���t��� ���p���r���o���v���i���d���e���s ��� ���t���h���e��� ���a���b���i���l���i���t���y��� ���t���o��� ���a���u���t���o���m���a���t���i���c���a���l���l���y��� ���m���a���k���e���
���a���n��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���r���u���n��� ���o���n��� ���a��� ���d���i���f���f���e���r���e���n���t��� ���s ���e���r���v���e���r���.���  ���S ���o��� you ���c���a���n��� ���m���o���v���e���,��� ���a���t��� ���w ���i���l���l���,��� ���a���n��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���f���r���o���m���
���o���n���e��� ���s ���e���r���v���e���r��� ���t���o��� ���a���n���o���t���h���e���r���.��� ��� A ���l���m���o���s ���t��� ���a���l���l��� ���I���T��� ���organizations ��� ���a���r���e��� ���n���o���w ��� ���f���a���m���i���l���i���a���r��� ���w ���i���t���h��� ���t���h���i���s ��� ���c���o���n���c���e���p���t���.

Another service of VMware is called “Dynamic Resource Scheduler” (DRS).  I���f��� ���a���
���p���h���y���s ���i���c���a���l��� ���o���r��� ���v���i���r���t���u���a���l��� ���s ���e���r���v���e���r��� ���c���r���a���s ���h���e���s ���,��� ���y���o���u��� ���c���a���n��� ���m���a���n���u���a���l���l���y��� ���r���e���s ���t���a���r���t��� ���t���h���e��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���.��� ���B���u���t��� ���m���a���n���y���
���c���o���m���p���a���n���i���e���s ��� ���n���e���e���d��� ���m���o���r���e��� ���t���h���a���n��� ���t���h���a���t��� ���-���-��� ���s ���o���m���e���t���h���i���n���g��� ���b���e���t���t���e���r��� ���t���h���a���n��� ���h���a���v���i���n���g��� a staffer��� ���g���o��� ���i���n��� ���a���n���d��� ���f���i���x���
���t���h���e���i���r��� ���s ���e���r���v���e���r���s ��� ���w ���h���e���n��� ���t���h���e���y��� ���c���r���a���s ���h���.��� ��� ���Y ���o���u��� ���c���a���n��� ���n���o���w ��� ���a���u���t���o���m���a���t���e��� ���t���h���i���s ��� ���p���r���o���c���e���s ���s ��� ���w ���i���t���h��� ���DRS.��� ��� For
example, if you have ���a���n��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���for��� ���s ���e���l���ling��� ���f���l���o���w ���e���r���s ��� ���o���n��� ���M ���o���t���h���e���r’���s ��� ���D ���a���y, and you
discover there’s ���w ���a���y��� ���m���o���r���e��� ���d���e���m���a���n���d��� ���f���o���r��� ���t���h���a���n��� ���y���o���u��� ���e���x���p���e���c���t���e���d, D ���y���n���a���m���i���c��� ���Re���s ���o���u���r���c���e��� ���Sc���h���e���d���u���l���i���n���g
lets you ���quickly a���c���c���o���m���m���o���d���a���t���e��� ���f���o���r��� ���t���h���a���t���.��� ������ ���T���h���e��� ���s ���o���f���t���w ���a���r���e��� ���s ���i���m���p���l���y��� ���provides ���a��� ���s ���u���g���g���e���s ���t���i���o���n��� ���t���h���a���t���
���y���o���u��� ���s ���h���o���u���l���d��� ���m���o���v���e��� ���t���h���i���s ��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���o���v���e���r��� ���t���o��� ���t���h���i���s ��� ���s ���e���r���v���e���r��� ���b���e���c���a���u���s ���e��� ���i���t��� ���h���a���s ��� ���s ���p���a���r���e��� ���c���y���c���l���e���s ���.���

Storage Virtualization

With server virtualization already in wide use, now a growing number of organizations
are also beginning to recognize the value of storage virtualization. The act of��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���i���n���g���
servers, ������c���o���n���s ���o���l���i���d���a���t���i���n���g��� ���a���n���d��� ���r���e���d���u���c���i���n���g��� ���t���h���eir��� ���n���u���m���b���e���r���s ���, allows ���a��� ���c���o���m���p���a���n���y���' ���s ��� ���r���e���s ���o���u���r���c���e���s ��� to��� ���b���e���
���u���s ���e���d��� ���m���u���c���h��� ���m���o���r���e��� ���e���f���f���i���c���i���e���n���t���l���y���.���  T���h���a���t��� ���s ���a���m���e��� ���c���o���n���c���e���p���t��� ���c���a���n��� ���b���e��� ���e���x���t���e���n���d���e���d��� ���a���c���r���o���s ���s ��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���(a���n���d���
with ���n���e���t���w ���o���r���k���i���n���g as well, which we address in the next section)���.���

���T���r���a���d���i���t���i���o���n���a���l���l���y���,��� ���w ���i���t���h��� ���s ���t���o���r���a���g���e���,��� ���d���i���s ���k��� ���d���r���i���v���e���s ��� ���(���o���n���e��� ���o���r��� ���m���o���r���e���)��� ���a���r���e��� ���a���s ���s ���i���g���n���e���d��� ���t���o��� ���a���n��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���,���
���e���s ���s ���e���n���t���i���a���l���l���y��� ���h���a���r���d���w ���i���r���e���d���,��� ���a���n���d��� ���a���n���o���t���h���e���r��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���c���a���n’���t��� ���u���s ���e��� ���i���t���.��� ��� ���I���t��� ���c���a���n’���t��� ���b���e��� ���s ���h���a���r���e���d���.��� ��� ���B���u���t���,��� ���w ���i���t���h���
������s ���t���o���r ���a���g���e������ ���v���i���r ���t���u���a���l���i���z ���a���t���i���o���n ���,��� ���s ���o���m���e��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���s ���a���m���e��� ���t���h���i���n���g���s ��� ���t���h���a���t��� ���s ���e���r���v���e���r��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���a���l���l���o���w ���s ��� ���c���a���n��� ���b���e���
���a���c���c���o���m���p���l���i���s ���h���e���d���.��� ��� Ra���w ��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���c���a���p���a���c���i���t���y can be allocated ���t���o��� ���t���h���o���s ���e��� ���w ���h���o��� ���n���e���e���d��� ���i���t���,��� ���t���o��� ���allow
bette���r��� ���u���t���i���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���o���f��� ���i���t���.���  ���

In a virtualized server environment, virtualizing your storage helps ensure less ���w ���a���s ���t���e������ ���o���f���
s ���t���o���r���a���g���e.  Vi���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���c���o���m���b���i���n���e���s ��� ���many��� ���s ���e���r���v���e���r���s ��� ���t���o���g���e���t���h���e���r���,��� ���a���n���d��� ���t���h���e���y��� ���a���l���l��� ���need��� ���s ���t���o���r���a���g���e���.���  In
essence, these servers ��� ���w ���o���u���l���d��� ���a���c���t���u���a���l���l���y��� ���u���s ���e��� ���m���o���r���e��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���i���f��� you��� ���d���on’���t��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���e your
storage���.���  ���A ���n���d��� ���t���h���a���t��� can ���c���a���u���s ���e��� ���p���r���o���b���l���e���m���s ��� ���w ���i���t���h��� your v���i���r���t���u���a���l���i���z���ed ��� ���s ���e���r���v���e���r��� ��� environment���.���

���The concept of s ���t���o���r���a���g���e��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���is not a new one���,��� ���b���u���t��� ���it is n���o���t��� ���a���s ��� ���w ���i���d���e���l���y��� ���a���d���o���p���t���e���d���.��� ���At
Datalink, we’v���e��� ���b���e���e���n��� ���c���o���n���s ���o���l���i���d���a���t���i���n���g��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���f���o���r��� ���m���a���n���y��� ���y���e���a���r���s ���,��� ���a���t��� ���m���i���n���i���m���u���m��� ���b���y��� ���d���e���p���l���o���y���i���n���g���
���S ���A ���N ���s ��� ���f���o���r��� ���o���u���r��� ���c���u���s ���t���o���m���e���r���s ���,��� ���a���n���d��� ���u���l���t���i���m���a���t���e���l���y��� ���w ���i���t���h��� ���h���i���g���h���e���r���-���l���e���v���e���l��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n���,��� ���i���n��� ���w ���h���i���c���h���
���s ���t���o���r���a���g���e��� ���i���s ��� ���c���o���n���s ���o���l���i���d���a���t���e���d��� ���a���n���d��� ���s ���e���r���v���i���c���e���s ��� ���a���r���e��� ���a���d���d���e���d��� ���a���s ��� ���w ���e���l���l���.
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L���e���t���' ���s ��� ���l���o���o���k��� ���a���t��� ���f���o���u���r��� ���m���a���i���n��� ���c���o���n���c���e���p���t���s ��� ���y���o���u��� ���n���e���e���d��� ���t���o��� ���u���n���d���e���r���s ���t���a���n���d��� ���i���n��� ���t���o���d���a���y���' ���s ��� ���w ���o���r���l���d��� ���o���f��� ���s ���t���o���r���a���g���e that
have direct applicability to storage virtualization���:���
���
•  ���T���h ���e��� ���f���i���r���s ���t��� ���i���s ��� “st���o���r���a���g���e��� ���t���i���e���r���i���n ���g���.���”���  The ���t���h���r���e���e��� main��� ���t���y���p���e���s ��� ���o���f��� ���d���r���i���v���e���s ��� ���a���l���l��� have ���d���i���f���f���e���r���e���n���t���
���p���e���r���f���o���r���m���a���n���c���e��� ���r���a���t���i���o���s ���.��� ���G ���e���t���t���i���n���g��� ���t���h���e��� ���r���i���g���h���t��� ���d���r���i���v���e��� ���t���o��� ���t���h���e��� ���r���i���g���h���t��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���a���t��� ���t���h���e��� ���r���i���g���h���t��� ���t���i���m���e��� ���i���s ��� ���k���e���y���,���
���a���n���d��� ���t���h���a���t��� ���c���o���n���c���e���p���t��� ���i���s ��� ���e���s ���s ���e���n���t���i���a���l���l���y��� w ���h���a���t��� ���t���i���e���r���i���n���g��� ���i���s ��� ���a���b���o���u���t���.��� ��� ���I���t��� ���d���e���t���e���r���m���i���n���e���s ��� ���i���f��� ���a���n��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���n���e���e���d���s ���
���f���a���s ���t��� ���s ���t���o���r���a���g���e���,��� ���o���r��� ���m���o���r���e��� ���r���e���l���i���a���b���l���e��� ���s ���t���o���r���a���g���e���,��� ���o���r��� ���i���f��� ���t���h���e��� ���d���a���t���a��� ���i���s ��� ���o���l���d��� ���a���n���d��� ���few users are ���l���i���k���e���l���y��� ���t���o���
���access ������i���t���.��� ��� ���T���h���o���s ���e��� ���a���t���t���r���i���b���u���t���e���s ��� ���d���e���t���e���r���m���i���n���e��� ���t���h���e��� ���r���i���g���h���t��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���t���i���e���r��� ���f���o���r��� ���d���a���t���a��� ���c���o���m���i���n���g��� ���f���r���o���m��� ���e���a���c���h���
���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���.

• ���T���h ���e��� ���s ���e���c���o���n ���d ��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���c���o���n ���c���e���p ���t��� ���t���h ���a���t���'���s ��� ���i���m���p ���o���r���t���a���n ���t��� ���t���o��� ���u ���n ���d ���e���r���s ���t���a���n ���d ��� ���i���s ��� “���t���h ���i���n ��� ���p ���r���o���v���i���s ���i���o���n ���i���n ���g���.���”��� ���
���Typically, b���u���s ���i���n���e���s ���s ��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���o���w ���n���e���r���s ��� don’t know ���h���o���w ��� ���m���u���c���h��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���t���h���e���y��� ���n���e���e���d��������� ���t���o��� ���r���u���n���
���t���h���e���i���r��� ���a���p���p��� ���m���o���s ���t��� ���e���f���f���i���c���i���e���n���t���l���y���.��� ���Th���i���n��� ���p���r���o���v���i���s ���i���o���n���i���n���g��� ���i���s ��� ���a��� ���w ���a���y��� ���o���f��� ���g���e���t���t���i���n���g��� ���a���r���o���u���n���d��� ���t���h���a���t��� ���p���r���o���b���l���e���m���.���
���Essentially, IT grants the amount of storage requested, but doesn’t provision it all.  ���The���
���b���e���t��� is ��� ���t���h���a���t��� ���a���l���l��� ���a���p���p���s ��� ���a���r���e��� ���n���o���t��� ���g���o���i���n���g��� ���t���o��� ���u���s ���e��� ���a���l���l��� ���t���h���e��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���t���h���e���y��� ���a���s ���k���e���d��� ���f���o���r���.��� ��� IT ���c���a���n��� ���s ���a���v���e��� ���a��� ���l���o���t��� ���
o���f��� ���m���o���n���e���y��� ���i���f��� ���it does ������t���h���is ��� ���e���f���f���i���c���i���e���n���t���l���y���.��� ���I���f��� ���n���e���e���d���e���d���,��� more ���s ���t���o���r���a���g���e��� can be purchased ���a��� ���y���e���a���r��� ���f���r���o���m���
���n���o���w ��� ���-���-��� ���b���u���t���,��� ���a���s ��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���pricing g���o���e���s ���,��� ���t���h���a���t��� will��� ���d���e���f���i���n���i���t���e���l���y��� be ���c���h���e���a���p���e���r��� ���t���h���a���n��� ���i���t��� ���i���s ��� ���t���o���d���a���y���.

• T���h ���e��� ���t���h ���i���r���d ��� ���i���m���p ���o���r���t���a���n ���t��� ���c���o���n ���c���e���p ���t��� ���i���s ��� ������“d ���e���d ���u ���p ���l���i���c���a���t���i���o���n ���.”������ ���Businesses typically have many ���
���c���o���p���i���e���s of ���t���h���e��� ���s ���a���m���e��� ���f���i���l���e���s ��� on their hard drives – because many users within a c���o���m���p���a���n���y��� or���
���d���i���v���i���s ���i���o���n save these files individually���. F ���o���r��� ���e���x���a���m���p���l���e���,��� there ���m���ay be ���1���0���0��� ���c���o���p���i���e���s ��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���s ���a���m���e���
���P ���o���w ���e���r���p���o���i���n���t��� ���p���r���e���s ���e���n���t���a���t���i���o���n���.��� ���If��� ���y���o���u��� ���c���a���n��� “���d���e���-���d���u���p���e”��� ���t���h���a���t���,��� ���y���o���u��� ���m���i���g���h���t��� ���s ���a���v���e��� ���5���0���%��� ���o���f��� ���y���o���u���r��� ���s ���t���o���r���a���g���e���
���c���a���p���a���c���i���t���y���,��� ���c���o���n���s ���e���r���v���a���t���i���v���e���l���y, ���t���i���m���e��� ���a���n���d������ ���a���g���a���i���n��� -- p���e���r���h���a���p���s ��� ���u���p��� ���t���o��� ���8���0���%��� ���i���n��� ���s ���o���m���e��� ���i���n���s ���t���a���n���c���e���s ���.��� ���T���h���u���s ���,���
���a���n���o���t���h���e���r��� ���o���p���t���i���m���i���z���a���t���i���o���n��� ���t���i���p ���i���s ��� ���d���o���n’t��� ���d���u���p���l���i���c���a���t���e��� ���f���i���l���e���s ��� ���o���n��� ���y���o���u���r��� ���p���r���i���m���a���r���y��� ���s ���t���o���r���a���g���e���.��� ��� ���D ���o���n’t��� ���c���r���e���a���t���e��� ���o���r���
���f���a���c���i���l���i���t���a���t���e��� ���d���u���p���l���i���c���a���t���i���o���n���.��� ��� ���
���
• ���F���i���n ���a���l���l���y���,��� ���there are important��� ������“d ���a���t���a��� ���p ���r���o���t���e���c���t���i���o���n ������” implications. This e���n���c���o���m���p���a���s ���s ���e���s ��� ���b���o���t���h���
���b���a���c���k���u���p��� ���a���n���d��� ���d���i���s ���a���s ���t���e���r��� ���r���e���c���o���v���e���r���y��� ���(���D ���R���)���.��� ��� ���A ���l���l��� ���t���h���e��� ���a���b���o���v���e��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���c���o���n���c���e���p���t���s ��� ���h���a���v���e��� ���v���a���l���u���e���,��� ���b���u���t��� ���t���h���e���
���v���a���l���u���e��� actually ���m���u���l���t���i���p���l���i���e���s ������ ���w ���h���e���n��� ���y���o���u��� ���d���o��� ���b���a���c���k���u���p��� ���a���n���d��� ���D ���R���,��� ���b���e���c���a���u���s ���e��� ���t���h���e��� ���o���n���l���y��� ���w ���a���y��� ���t���o��� ���d���o��� ���t���h���e���s ���e���
���t���h���i���n���g���s ��� ���i���s ��� ���t���o��� ���m���a���k���e��� ���a��� ���c���o���p���y���.��� ��� ���I���f��� ���y���o���u��� ���m���a���k���e��� ���y���o���u���r��� ���p���r���i���m���a���r���y��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���8���0���% ���m���o���r���e��� ���e���f���f���i���c���i���e���n���t��� ���b���e���f���o���r ���e������
���y���o���u��� ���m���a���k���e��� ���a���l���l��� ���t���h���e���s ���e��� ���c���o���p���i���e���s ��� ���a���n���d��� ���s ���e���n���d��� ���t���h���e���m��� ���o���v���e���r��� ���t���o��� ���o���t���h���e���r��� ���d���a���t���a��� ���c���e���n���t���e���r���s ���,��� ���t���h���e���n��� ���y���o���u��� ���l���o���g���i���c���a���l���l���y���
���m���u���l���t���i���p���l���y��� ���y���o���u���r��� ���e���f���f���i���c���i���e���n���c���y��� ���m���u���l���t���i���p���l���e��� ���t���i���m���e���s ���.

T���h���e��� ���a���b���o���v���e��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���c���o���n���c���e���p���t���s ��� ���have very real ���b���e���n���e���f���i���t���s, and they all bring you significant
ROI��� i���n��� ���a��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���e���d��� ���e���n���v���i���r���o���n���m���e���n���t���.��� ���

There are two types of storage virtualization. The most common implementation is
block-based storage virtualization.  It can significantly increase the efficiency of server
utilization, erase boundaries between systems from different vendors, increase data
security, and simplify management. A newer and less well-known implementation is
file-based virtualization, which provides complete transparency to users, allowing
managers to freely relocate data without having to inform users of the change.

Both approaches to storage virtualization support capabilities like storage tiering,
which can increase availability of critical data while reducing overall costs.  The
challenge is identifying and implementing a system that works with existing systems
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and infrastructure, and one that cost-effectively meets organizational goals without
unduly disrupting the organization’s ongoing operations.

One final note: though you may ���h���a���v���e��� ���d���o���n���e��� ���s ���t���o���r ���a���g���e��� ���networking b���e���f���o���r���e���,��� you��� ���likely d���i���d���
not d���o real ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n���.��� ��� ���I���f��� ���y���o���u��� ���p���u���t��� ���i���n��� ���a��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���l���a���y���e���r��� ���n���o���w ���,��� ���y���o���u��� can ���s ���a���v���e���
���3���0���-���4���0���% with��� ���t���h���i���n��� ���p���r���o���v���i���s ���i���o���n���i���n���g���.  D ������e���d���u���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���can s ���a���v���e��� ���y���o���u��� ���another 4���0���-���8���0���%��� ���o���f��� ���y���o���u���r���
p���h���y���s ���i���c���a���l��� ���s ���t���o���r���a���g���e���.��� ��� ���O ���v���e���r���a���l���l���,��� ���y���o���u��� ���could r���e���d���u���c���e��� ���y���o���u���r��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���r���e���q���u���i���r���e���m���e���n���t��� ���b���y��� ���7���5���%. ��� N ���o���w ��� ���y���o���u���
���m���a���k���e��� ���a��� ���c���o���p���y��� ���and it will only ���u���s ���e��� ���2���5���% ���o���f��� ���t���h���e��� ���s ���p���a���c���e��� ���t���o��� ���m���a���k���e��� ���a��� ���g���r���e���a���t��� ���c���o���p���y��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���
���d���a���t���a���.��� ��� ���T���h���a���t��� ���m���e���a���n���s ��� ���o���n���l���y��� ���2���5���%��� ���g���e���t���s ��� ���s ���e���n���t��� ���o���v���e���r��� ���t���h���e��� ���n���e���t���w ���o���r���k���,��� ���s ���o��� ���y���o���u���' ���r���e��� ���u���s ���i���n���g��� ���j���u���s ���t��� ���2���5���%��� ���o���f��� ���t���h���e���
���b���a���n���d���w ���i���d���t���h���,��� ���a���n���d��� ���s ���a���v���i���n���g��� ���s ���i���g���n���i���f���i���c���a���n���t��� ���c���o���s ���t���s ���.��� ��� Again, this is the m ���u���l���t���i���p���l���y���i���n���g��� ���e���f���f���e���c���t��� ���o���f��� ���t���h���e���s ���e���
���e���f���f���i���c���i���e���n���c���i���e���s ���.��� ���

Storage virtualization helps you u���l���t���i���m���a���t���e���l���y��� move��� ���i���n��� ���t���h���e��� ���d���i���r���e���c���t���i���o���n��� ���o���f��� a���n��� ���e���l���a���s ���t���i���c��� ���p���o���o���l��� ���o���f��� ���I���T ���
���r ���e���s ���o���u���r ���c���e���s ��� ���l���i���k���e��� ���t���h���e��� ���G ���o���o���g���l���e��� ���c���l���o���u���d��� ���-���-��� but it’s ���y���o���u���r��� ���o���w ���n��� ���i���n���t���e���r���n���a���l��� ���p���o���o���l���.���  ���A ���n���d��� ���y���o���u��� ���c���a���n��� ���a���l���l���o���w ���
���b���u���s ���i���n���e���s ���s ���-���u���n���i���t��� ���o���w ���n���e���r���s ��� ���t���o��� ���a���c���c���e���s ���s ��� ���t���h���a���t��� ���p���o���o���l��� ���a���s ��� ���e���f���f���i���c���i���e���n���t���l���y��� ���a���s ��� ���t���h���e���y��� ���c���a���n��� ���G ���o���o���g���l���e���.���

���Network Virtualization

���W���h���e���n you��� ���c���o���n���s ���o���l���i���d���a���t���e��� ���s ���e���v���e���r���a���l��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���s ��� ���o���n��� ���s ���e���r���v���e���r���s ���, you c���r���e���a���t���e��� ���c���o���m���p���l���e���x���i���t���y��� ���i���n��� ���t���h���e���
���s ���t���o���r���a���g���e���,��� ���m���o���r���e��� ���I���/���O ���,��� ���a���n���d��� ���j���u���s ���t��� ���m���o���r���e��� ���d���e���m���a���n���d���s ���o���n��� ���t���h���e��� ���s ���t���o���r���a���g���e���.��� ������V ���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���c���a���n��� ���c���a���u���s ���e��� ���t���h���e���
���s ���a���m���e��� ���k���i���n���d���s ��� ���o���f changes ���o���n��� ���t���h���e��� ���n���e���t���w ���o���r���k���.

���In most virtualized enterprises, V ���M ���w ���a���r���e��� ���i���s ��� ���running ���V ���M ���o���t���i���o���n������ ���a���n���d��� ���D ���R���S ������ continuously,
which consumes considerable ���b���a���n���d���w ���i���d���t���h���.���  There are��� ���d���e���d���i���c���a���t���e���d��� ���n���e���t���w ���o���r���ks ��� ���t���o��� run these
functions.��� VMware’s Fa���u���l���t��� ���To���l���e���r���a���n���t��� can also require a d���e���d���i���c���a���t���e���d��� ���n���e���t���w ���o���r���k��� ������b���y��� ���i���t���s ���e���l���f���.��� ���

���T���h���e��� ���t���r���e���n���d��� ���i���s ��� ���t���h���a���t��� ���n���e���t���w ���o���r���k��� ���m���a���n���a���g���e���m���e���n���t��� ���c���a���p���a���b���i���l���i���t���i���e���s ��� ���a���r���e��� ���s ���t���a���r���t���i���n���g��� ���t���o��� ���g���e���t��� ���e���m���b���e���d���d���e���d��� ���i���n���t���o���
���t���h���e��� ���h���y���p���e���r���v���i���s ���o���r���.���  ���O ���n���e��� ���t���h���i���n���g��� ���V ���M ���w ���a���r���e��� ���i���n���t���r���o���d���u���c���e���d��� ���r���e���c���e���n���t���l���y��� ���w ���a���s ��� ���i���t���s ��� ���" ���V ���n���e���t���w ���o���r���k���" ��� ���-���-��� ���u���s ���i���n���g��� ���a���
���p���r���o���d���u���c���t��� ���c���a���l���l���e���d��� ���t���h���e��� ���" ���v���i���r���t���u���a���l��� ���d���i���s ���t���r���i���b���u���t���o���r��� ���s ���w ���i���t���c���h���.���" ���  ���S ���o���o���n��� ���a���f���t���e���r���,��� ���C���i���s ���c���o��� ���r���e���s ���p���o���n���d���e���d with its
own switch, which ���l���e���t���s ��� ���y���o���u��� ���c���o���n���n���e���c���t��� ���everything��� ���a���s ��� ���a��� ���s ���i���n���g���l���e��� ���n���e���t���w ���o���r���k���.  It even cr���e���a���t���es
���" ���p���e���r���s ���o���n���a���l���i���t���i���e���s ���" ��� ���f���o���r��� ���y���o���u���r��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���s, so that,��� ���i���f��� ���a���n��� ���a���p���p��� ���m���o���v���e���s ���, the ���n���e���t���w ���o���r���k��� ���s ���e���e���s ��� ���i���t,
and ���y���o���u��� ���d���o���n’���t��� ���l���o���s ���e��� ���a���n���y��� ���o���f��� ���its ���c���h���a���r���a���c���t���e���r���i���s ���t���i���c���s ���.

���G ���e���n���e���r���a���l���l���y��� ���s ���p���e���a���k���i���n���g���,��� ���t���h���e���s ���e��� ���a���r���e��� ���a���d���v���a���n���c���e���s ��� ���i���n��� ���t���h���e��� ���n���e���t���w ���o���r���k���i���n���g��� ���c���a���p���a���b���i���l���i���t���i���e���s ��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���h���y���p���e���r���v���i���s ���o���r���.
���B���u���t��� ���i���t’s ��� ���r���e���a���l���l���y��� ���n���o���t��� ���j���u���s ���t��� ���a��� ���h���y���p���e���r���v���i���s ���o���r��� ���a���n���y���m���o���r���e��� ���-���-��� ���i���t���' ���s ��� ���b���e���c���o���m���i���n���g��� ���a��� ���m ���a���n���a���g���e���m ���e���n���t��� ���s ���u���i���t���e��� ���t���h���a���t���
���i���n���t���e���g���r���a���t���e���s ��� ���a���l���l��� ���y���o���u���r��� ���v���e���n���d���o���r���s ���.��� ��� ���S ���t���o���r���a���g���e��� ���m���a���n���a���g���e���m���e���n���t��� ���h���a���s ��� many ���o���f��� ���t���h���e���s ���e��� ���s ���a���m���e��� ���c���h���a���r���a���c���t���e���r���i���s ���t���i���c���s ���,���
���so that ���y���o���u��� ���d���o���n’���t��� ���h���a���v���e��� ���t���o��� ���g���o��� ���i���n���t���o��� ���t���h���e��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���i���t���s ���e���l���f��� ���t���o��� ���t���u���r���n��� ���t���h���i���n���g���s ��� ���o���n��� ���a���n���d��� ���o���f���f���.���

V ���M ���w ���a���r���e��� ���n���o���w ��� ���h���a���s ��� ���s ���o���m���e���t���h���i���n���g��� ���i���t��� ���c���a���l���l���s ��� ���" ���v���C���e���n���t���e���r��� ���S ���e���r���v���e���r���" ��� ���f���o���r��� ���m���a���n���a���g���i���n���g��� ���y���o���u���r��� ���V ���M ���w ���a���r���e���
���e���n���v���i���r���o���n���m���e���n���t���.��� ��� ���M ���o���r���e��� ���a���n���d��� ���m���o���r���e��� ���c���o���m���p���a���n���i���e���s ��� ���a���r���e��� ���a���s ���k���i���n���g��� ���f���o���r��� ���t���h���e���s ���e��� ���c���a���p���a���b���i���l���i���t���i���e���s ���,��� ���b���e���c���a���u���s ���e��� ���t���h���e���y���' ���r���e���
���u���s ���e���d��� ���t���o��� ���i���t��� ���f���r���o���m��� ���t���h���e���i���r��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���m���a���n���a���g���e���m���e���n���t��� ���t���o���o���l���s ���.��� ��� ���S ���o���,��� ���t���h���e���s ���e��� ���c���a���p���a���b���i���l���i���t���i���e���s ��� ���a���r���e��� ���b���e���i���n���g��� ���i���n���t���e���g���r���a���t���e���d���
���i���n���t���o��� ���w ���h���a���t��� ���m���i���g���h���t��� ���b���e��� ���c���a���l���l���e���d��� ���a��� ���" ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���m���a���n���a���g���e���m���e���n���t��� ���s ���u���i���t���e���.���" ��� ��� ���C���i���s ���c���o��� ���i���s ��� ���a���l���s ���o��� ���s ���a���y���i���n���g��� ���t���h���e���y���
���w ���i���l���l��� ���p���u���t��� ���t���h���e���s ���e��� ���c���a���p���a���b���i���l���i���t���i���e���s ��� ���i���n���t���o��� ���a��� ���m���a���n���a���g���e���m���e���n���t��� ���s ���u���i���t���e���,��� ���s ���o��� ���y���o���u��� ���c���a���n��� ���r���u���n��� ���e���v���e���r���y���t���h���i���n���g��� ���f���r���o���m��� ���t���h���e���r���e���
���a���n���d��� ���i���n���t���e���r���f���a���c���e��� ���b���e���t���t���e���r��� ���w ���i���t���h��� ���t���h���e���i���r��� ���e���q���u���i���p���m���e���n���t���.��� ��� ���C���i���s ���c���o��� ���i���s ��� ���p���u���s ���h���i���n���g��� ���r���e���a���l���l���y��� ���h���a���r���d��� ���t���h���e��� ���n���o���t���i���o���n��� ���o���f���
���c���o���n���v���e���r���g���i���n���g��� ���o���n���t���o��� ���o���n���e��� ���n���e���t���w ���o���r���k���.��� ���
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H ���o���w ���e���v���e���r���,��� ���y���o���u��� ���a���l���r���e���a���d���y��� ���h���a���v���e��� ���a��� ���n���e���t���w ���o���r���k������ ���a���n���d��� ���c���a���n’���t��� ���simply c���h���a���n���g���e��� ���it a���l���l��� at once. But ������y���o���u��� ������c���a���n��� ������
���s ���t���a���r���t��� ���t���o��� ���t���r���a���n���s ���i���t���i���o���n��� ���o���v���e���r��� ���t���o��� ���e���i���t���h���e���r��� ���a���d���o���p���t���i���n���g��� ���E���t���h���e���r���n���e���t��� ���r���i���g���h���t��� ���a���w ���a���y���,��� a���n���d��� ���e���i���t���h���e���r��� ���r���u���n��� ���i���S ���C���S ���I��� ���o���r���
���N ���F ���S ��� ���a���n���d��� ���a���d���o���p���t��� ���1���0���-���g���i���g���.���  ���O ���r���,��� ���y���o���u��� ���c���a���n��� ���c���o���n���v���e���r���g���e��� ���n���e���t���w ���o���r���k��� ���a���d���a���p���t���o���r���s ��� ���t���o��� ���r���u���n��� ���F ���i���b���r���e��� ���C���h���a���n���n���e���l��� ���o���v���e���r���
���t���h���e���s ���e��� ���a���d���a���p���t���e���r���s ���.��� ��� S ���o���,��� ���n���o���w ��� ���y���o���u��� ���o���n���l���y��� ���h���a���v���e��� ���t���w ���o��� ���p���o���r���t���s ��� ���c���o���m���i���n���g��� ���o���u���t��� ���o���f��� ���e���a���c���h��� ���b���o���x���.��� ��� ���N ���o���w ���,��� ���t���h���a���t���
���d���o���e���s ���n’���t��� ���m���e���a���n��� ���y���o���u��� ���h���a���v���e��� ���t���o��� ���r���u���n��� ���F ���i���b���r���e��� ���C���h���a���n���n���e���l��� ���O ���v���e���r��� ���E���t���h���e���r���n���e���t (FCOE), which��� ���i���s ��� ���c���o���n���s ���i���d���e���r���e���d���
���s ���o���m���e���w ���h���a���t��� ���a���g���g���r���e���s ���s ���i���v���e���.��� ��� ���M ���a���n���y��� ���c���u���s ���t���o���m���e���r���s ��� ���a���r���e��� ���n���o���t��� yet c���o���m���f���o���r���t���a���b���l���e������ ���y���e���t��� ���w ���i���t���h��� ���t���h���a���t technology,
even though ���C���i���s ���c���o��� ���supports it.  ���F ���o���r��� ���F ���C���O ���E���,��� ���i���t is ��� ���s ���t���i���l���l��� ���f���a���i���r���l���y��� ���e���a���r���l���y���.

B���u���t���,��� ���a���g���a���i���n���,��� ���virtualization of your data center ���c���a���n��� ���b���e��� ���accomplished in i���n���c���r���e���m���e���n���t���a���l��� ���s ���t���e���p���s ���.��� ���
���It does not require��� ���w ���a���k���i���n���g��� ���u���p��� ���i���n��� ���t���h���e��� ���m���o���r���n���i���n���g��� ���a���n���d��� ���c���h���a���n���g���i���n���g��� ���e���v���e���r���y���t���h���i���n���g���.��� ��� ���O ���n���e��� ���d���a���y���,��� ���y���o���u���
���w ���o���n’���t��� ���b���u���y��� ���S ���A ���N ���s ��� ���a���n���y���m���o���r���e��� ���-���-��� ���y���o���u���' ���l���l��� ���b���u���y��� ���F ���C���O ���E���,��� ���a���n���d��� ���h���a���v���e��� ���o���n���e��� ���n���e���t���w ���o���r���k��� ���t���h���a���t���' ���s ��� ���t���h���e��� ���c���o���r���e���,���
���w ���i���t���h��� ���e���v���e���r���y���t���h���i���n���g��� ���r���u���n���n���i���n���g��� ���o���u���t��� ���o���f��� ���t���h���a���t���.��� ��� ���Y ���o���u��� ���w ���i���l���l��� ���b���e��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���i���n���g��� ���a���l���l��� ���y���o���u���r��� ���n���e���t���w ���o���r���k���
���c���a���p���a���b���i���l���i���t���i���e���s ���.��� ��� ���B���u���t��� ���you ���d���o��� ���i���t��� ���i���n���c���r���e���m���e���n���t���a���l���l���y���, and, u���l���t���i���m���a���t���e���l���y���,��� ���y���o���u��� ���c���a���n��� ���c���r���e���a���t���e��� ���p���o���o���l���s ��� ���o���f���
���r���e���s ���o���u���r���c���e���s ��� ���t���h���a���t��� ���c���a���n��� ���s ���i���m���p���l���y��� ���b���e��� ���p���r���o���v���i���s ���i���o���n���e���d��� ���o���u���t��� ���t���o��� ���d���i���f���f���e���r���e���n���t��� ���p���a���r���t���s ��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���b���u���s ���i���n���e���s ���s ���.

G ���i���a���n���t��� ���v���e���n���d���o���r���s ��� ���-���-��� ���f���r���o���m��� ���C���i���s ���c���o��� ���t���o��� ���V ���M ���w ���a���r���e��� ���t���o��� ���E���M ���C��� ���-���-��� ���m���i���g���h���t��� ���s ���a���y��� ���t���h���e���y��� ���c���a���n��� ���b���u���i���l���d��� ���b���i���g��� ���parts ���
o���f��� ���i���t��� ���f���o���r��� ���y���o���u��� ���n���o���w ���,��� ���b���u���t��� ���t���h���e���r���e’���s ��� ���n���o��� ���s ���i���n���g���l���e��� ���p���i���e���c���e��� ���t���o��� ���m���a���n���a���g���e��� ���i���t��� ���a���l���l���.���  ���T���h���a���t��� ���i���s ��� ���v���e���r���y��� ���m���u���c���h��� ���s ���t���i���l���l���
���e���v���o���l���v���i���n���g���.��� ��� ���A ���t��� ���D ���a���t���a���l���i���n���k���,��� ���w ���e��� ���a���c���t���u���a���l���l���y��� ���h���a���v���e��� ���a��� ���t���o���o���l��� ���t���h���a���t��� ���d���o���e���s ��� ���a��� ���g���o���o���d��� ���j���o���b��� ���o���f��� ���a���t��� ���l���e���a���s ���t��� ���l���i���n���i���n���g��� ���
a���l���l��� ���t���h���e���s ���e��� ���t���h���i���n���g���s ��� ���u���p for you.

Managing the Private Cloud

���A major ���t���o���p���i���c��� ���i���n��� ���I���T��� ���t���o���d���a���y��� is ���o���p���e���r ���a���t���i���o���n���a���l��� ���c���o���m ���p���l���e���x���i���t���y������.��� ���I���f��� ���e���v���e���r���y��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���h���a���s ��� ���i���t���s ��� ���o���w ���n���
���s ���p���e���c���i���a���l��� ���s ���e���t���s ��� ���o���f��� ���r���u���l���e���s ��� ���a���n���d��� ���p���r���o���c���e���s ���s ���e���s ��� ���a���n���d��� ���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e���,��� things j���u���s ���t��� ���p���l���a���i���n��� ���g���e���t������ ���u���n���m���a���n���a���g���e���a���b���l���e���.���
���Y ���o���u��� ���h���a���v���e��� ���t���o���o��� ���m���u���c���h��� ���t���o��� ���k���n���o���w ���.���  ���Ev���e���r���y��� ���C���I���O ��� ���t���o���d���a���y��� ���w ���o���r���r���i���e���s ��� ���a���b���o���u���t��� ���w ���h���a���t��� ���t���o��� ���d���o��� ���t���o��� ���r���e���d���u���c���e���
���c���o���m���p���l���e���x���i���t���y���.

���C���o���n���c���e���p���t���u���a���l���l���y���,��� ���i���f��� ���y���o���u��� ���h���a���v���e��� ���a��� ���s ���i���n���g���l���e��� ���p���l���a���t���f���o���r���m��� ���f���o���r��� ���a���l���l��� ���y���o���u���r��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���s ��� ���-���-��� ���i���f��� ���y���o���u��� ���c���a���n��� ���r���e���d���u���c���e���
���t���h���e��� ���n���u���m���b���e���r��� ���o���f��� ���y���o���u���r��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���p���l���a���t���f���o���r���m���s ��� ���-���-��� ���y���o���u��� ���w ���i���l���l��� ���r���e���d���u���c���e��� ���t���h���e��� ���n���u���m���b���e���r��� ���o���f��� ���t���h���i���n���g���s ��� ���y���o���u���
���h���a���v���e��� ���t���o��� ���m���a���n���a���g���e���.��� ��� S ���u���c���h��� ���a��� ���g���o���a���l��� ���c���a���n���n���o���t��� ���b���e��� ���a���c���c���o���m���p���l���i���s ���h���e���d��� ���o���v���e���r���n���i���g���h���t���,��� ���b���u���t��� ���i���t��� ���i���s ��� ���s ���o���m���e���t���h���i���n���g��� ���w ���e���
���m���u���s ���t��� ���m���o���v���e��� ���t���o���w ���a���r���d���.
���
���Y ���o���u��� ���n���e���e���d��� ���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e��� ���t���h���a���t��� ���i���s ��� ������e���l���a���s ���t���i���c������ ���a���n���d��� ���a���v���a���i���l���a���b���l���e��� ���o���n���-���d���e���m ���a���n���d ���.���  ���O ���n���e��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���m���a���j���o���r���
���a���t���t���r���i���b���u���t���e���s ��� ���o���f��� ���a��� ���V ���i���r���t���u���a���l��� ���D ���a���t���a��� ���Ce���n���t���e���r���,��� ���o���r��� ���a���n��� ���i���n���t���e���r���n���a���l��� ���o���r��� ���p���r���i���v���a���t���e��� ���c���l���o���u���d���,��� ���i���s ��� ���h���o���w ��� ���f���a���s ���t��� ���i���t��� ���l���e���t���s ��� ���y���o���u���
���b���r���i���n���g��� ���n���e���w ��� ���c���o���m���p���u���t���e��� ���r���e���s ���o���u���r���c���e���s ��� ���t���o��� ���t���h���e��� ���b���u���s ���i���n���e���s ���s ���.��� ��� S ���o���,��� ���a��� ���b���u���s ���i���n���e���s ���s ��� ���u���n���i���t��� ���s ���a���y���s ��� ���i���t��� ���n���e���e���d���s ��� ���a��� ���n���e���w ���
���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n��� ���u���p���,��� ���a���n���d��� ���i���t��� ���p���o���i���n���t���s ��� ���o���u���t��� ���t���h���a���t���,��� ���i���f��� ���t���h���e���y��� ���w ���e���n���t��� ���t���o��� ���G ���o���o���g���l���e���,��� ���t���h���e���y��� ���c���o���u���l���d��� ���h���a���v���e��� ���t���h���a���t���
���c���o���m���p���u���t���e��� ���r���e���s ���o���u���r���c���e��� ���a���v���a���i���l���a���b���l���e��� ���a���l���m���o���s ���t��� ���i���n���s ���t���a���n���t���l���y���.��� ���T���h���e���y��� ���s ���a���y��� ���t���h���e���y��� ���d���o���n’���t��� ���w ���a���n���t��� ���t���o��� ���d���o��� ���t���h���a���t���,��� ���
b���u���t��� ���h���o���w ��� ���f���a���s ���t��� ���c���a���n��� ���I���T��� ���r���e���s ���p���o���n���d��� ���t���o��� ���t���h���e���i���r��� ���n���e���e���d���?

������Let’s face it, o���r���g���a���n���i���z���a���t���i���o���n���s ���,��� ���e���s ���p���e���c���i���a���l���l���y��� ���l���a���r���g���e��� ���ones ���,��� ���a���r���e��� ���n���o���t��� ���g���o���i���n���g��� ���t���o��� ���s ���u���d���d���e���n���l���y��� ���t���a���k���e��� ���d���o���w ���n���
���t���h���e���i���r��� ���d���a���t���a��� ���c���e���n���t���e���r���s ��� ���a���n���d��� ���b���r���i���n���g��� ���t���h���e���m��� ���b���a���c���k��� ���u���p��� ���a���s ��� ���c���l���o���u���d���s ���.��� ���T���h���e���r���e��� ���m���u���s ���t��� ���b���e ��� ������i���n���c���r ���e���m ���e���n���t���a���l��� ���s ���t���e���p���s ������ ���i���n���
���t���h���i���s ��� ���p���r���o���c���e���s ���s ��� ���o���f��� ���b���u���i���l���d���i���n���g��� ���a��� ���V ���i���r���t���u���a���l��� ���D ���a���t���a��� ���C���e���n���t���e���r���.���  ���That’s why o���n���e��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���f���u���n���d���a���m���e���n���t���a���l��� ���p���o���i���n���t���s ���
���w ���e��� ���w ���a���n���t��� ���t���o��� ���m���a���k���e��� ���i���n��� ���t���h���i���s ��� ���w ���h���i���t���e��� ���p���a���p���e���r��� ���i���s ��� ���t���h���a���t��� ���t���h���i���s ��� ���i���s a��� ���j���o���u���r ���n���e���y������.���
���VMware has created a complete application environment for virtual or cloud
infrastructures. It decouples software from hardware, and encapsulates operating systems
and applications into “virtual machines.”  VMware offers a number of services to help
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manage this virtual infrastructure, as mentioned earlier.  It also offers services to manage
applications.  One is “vApp,” which is essentially a UPC barcode that specifies policies
for applications running in the Virtual Data Center.  Anyone using VMware
Infrastructure can use the vApp to encapsulate a multi-virtual machine application.  Even
ISVs can use VMware Studio to create vApps that can be automatically updated and
maintained by VMware Infrastructure.  Features and benefits of vApp include:

• Allows management of multi-tier applications as a single entity
• Utilizes industry standard OVF to provide instructions on how to deploy
• Templates, Clone and other operations execute at the vService level
• Simpler, application-centric view of management
• Easier portability of applications
• Applications can now be written to monitor and scale themselves

Application Requirements:  A typical enterprise’s applications vary widely based
on business requirements. They include email, database, web server, and business
management software.  Each application will have its own requirements based on
business demands.  These requirements typically fall into the categories of performance
and availability.  Performance requirements involve the speed at which clients can
access the application and that application can process the necessary data.  Availability
requirements directly relate to an application’s up-time. These requirements dictate
acceptable levels of downtime for a particular application based on customer need.

Automated Cloud Services for Business Users:  An ���i���n���t���e���r���n���a���l��� ���c���l���o���u���d��� ���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e also
���a���l���l���o���w ���s ��� ���a��� ���l���e���v���e���l��� ���o���f��� ���a���u���t���o���m���a���t���i���o���n that extends to users ���.��� ��� T���h���i���n���k��� ���of��� ������a��� ���v���e���n���d���i���n���g��� ���m���a���c���h���i���n���e���, ���a��� ���s ���e���l���f���-
���s ���e���r���v���i���c���e��� ���a���p���p���r���o���a���c���h���,��� ���w ���h���e���r���e��� ���t���h���e��� ���c���l���i���e���n���t��� c���a���n��� ���s ���i���m���p���l���y��� ���v���i���s ���i���t��� a��� ���w ���e���b���s ���i���t���e��� ���a���n���d��� ���c���h���o���o���s ���e��� ���w ���h���a���t��� ���h���e��� ���or
she w ���a���n���t���s ��� ���t���o��� ���r���u���n���,��� ���a���n���d��� ���i���t���' ���s ��� ���a���u���t���o���m���a���t���i���c���a���l���l���y��� ���p���r���o���v���i���s ���i���o���n���e���d���.��� ��� ���T���h���i���s ��� ���i���s ��� ���o���n���e��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���c���o���n���c���e���p���t���s ��� ���t���h���a���t���
���c���o���m���p���a���n���i���e���s ��� can eventually a���d���d������ ���t���o��� t���h���e���i���r��� ���i���n���t���e���r���n���a���l��� ���V ���i���r���t���u���a���l��� ���D ���a���t���a��� ���C���e���n���t���e���r��� ���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e���.���

Once you ���p���o���o���l��� ���a���l���l��� ���y���o���u���r��� ���r���e���s ���o���u���r���c���e���s ��� ���t���o���g���e���t���h���e���r��� ���i���n��� ���t���h���e��� ���c���l���o���u���d���, t���h���e���n yo���u��� ���c���a���n��� ���v���e���r���y��� ���e���f���f���i���c���i���e���n���t���l���y��� ���
a���d���d��� ���a���n���d��� ���r���e���m���o���v���e��� ���s ���e���r���v���i���c���e���s ��� ���w ���i���t���h���o���u���t��� ���r���e���d���e���s ���i���g���n���i���n���g��� ���a���n���y���t���h���i���n���g���.��� ��� ���T���h���i���s ��� ���i���s ��� ���t���h���e��� ���o���b���j���e���c���t���i���v���e��� ���y���o���u��� ���c���a���n���
eventually achieve.  W���i���t���h��� ���y���o���u���r��� ���V���i���r ���t���u���a���l��� ���D ���a���t���a��� ���C���e���n���t���e���r ��� ���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e���,��� ���w ���h���e���n��� ���a��� ���b���u���s ���i���n���e���s ���s ���
���u���s ���e���r��� ���n���e���e���d���s ��� ���a���n��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���,��� ���y���o���u��� ���w ���i���l���l��� ���h���a���v���e��� ���t���h���e��� ���a���b���i���l���i���t���y��� ���t���o��� ���r���u���n��� ���i���t��� ���o���n��� ���t���h���a���t��� ���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e��� ���w ���i���t���h��� ���
a��� ���m���i���n���i���m���a���l��� ���a���m���o���u���n���t��� ���o���f��� ���w ���o���r���k���.��� ��� ���Y ���o���u��� ���c���a���n��� ���define a��� ���s ���e���t��� ���o���f��� ���”c���l���o���u���d��� ���s ���e���r���v���i���c���e���s”��� ���f���o���r��� ���y���o���u���r��� ���u���s ���e���r���s ���.��� ���They
���c���a���n��� make ���r���e���q���u���e���s ���t��� ���o���f��� ���I���T��� ���b���y��� ���s ���i���m���p���l���y��� ���g���o���i���n���g��� ���t���o��� ���a��� ���w ���e���b��� ���s ���i���t���e��� ���a���n���d��� ���c���l���i���c���k���i���n���g��� ���o���n��� ���t���h���e��� ���s ���e���r���v���i���c���e��� ���o���f��� ���t���h���e���i���r���
���c���h���o���i���c���e������.��� ��� ���T���h���e��� ���s ���y���s ���t���e���m��� ���will a���u���t���o���m���a���t���i���c���a���l���l���y��� ���p���r���o���v���i���s ���i���o���n������ ���t���h���a���t��� ���f���r���o���m��� ���t���h���e���i���r��� ���v���i���r���t���u���a���l��� ���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e���.��� ���N ���o���
���o���n���e��� ���h���a���s ��� ���t���o��� ���t���a���k���e��� ���t���h���e��� ���o���r���d���e���r��� ���a���n���d���,��� ���b���e���s ���t��� ���o���f��� ���a���l���l���,��� ���n���o��� ���o���n���e��� ���h���a���s ��� ���t���o��� ���s ���t���a���r���t��� ���b���u���i���l���d���i���n���g��� ���a���n���y��� ���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e���.���
���T���h���a���t��� ���i���s ��� ���w ���h���e���r���e��� ���b���u���i���l���d���i���n���g��� ���a��� ���V ���i���r���t���u���a���l��� ���D ���a���t���a��� ���C���e���n���t���e���r��� ���c���a���n��� t���a���k���e��� ���y���o���u���.���
���
Cultural Implications:  T���o ���m���o���v���e��� ���t���oward��� ���a��� ���V ���i���r���t���u���a���l��� ���D ���a���t���a��� ���C���e���n���t���e���r���,��� ���w ���e���' ���v���e��� ���f���o���u���n���d��� ���a���n���
���o���r���g���a���n���i���z���a���t���i���o���n��� ���n���e���e���d���s ��� ���a��� ���t���o���p���-���d���o���w ���n��� ���a���p���p���r���o���a���c���h��� ���t���o��� ���b���e��� ���s ���u���c���c���e���s ���s ���f���u���l���.���  ���S ���o���m���e���o���n���e��� ���i���n��� ���t���h���e��� ���c���o���m���p���a���n���y��� ���
m���u���s ���t��� ���h���a���v���e��� ���t���h���e��� ���p���o���l���i���t���i���c���a���l��� ���a���b���i���l���i���t���y��� ���t���o��� g���e���t��� ���a���l���l��� ������s ���t���a���k���e���h���o���l���d���e���r���s ��� ���i���n��� ���t���h���e��� ���o���r���g���a���n���i���z���a���t���i���o���n���,��� ���t���h���e��� ���v���a���r���i���o���u���s ���
���f���a���c���t���i���o���n���s ���,��� ���o���n��� ���t���h���e��� ���s ���a���m���e��� ���p���a���g���e���.

T���h���e���r���e��� ���a���r���e��� ���m���a���n���y��� ���public cloud c���o���m���p���a���n���i���e���s ��� ���a���l���r���e���a���d���y��� ���a���c���t���i���v���e��� ���o���r��� ���p���r���e���p���a���r���i���n���g��� ���f���o���r��� ���t���h���i���s ��� ���m���a���r���k���e���t���,���
���s ���a���y���i���n���g��� ���t���h���e���y��� ���c���a���n��� ���p���r���o���v���i���d���e��� ���c���l���o���u���d��� ���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e��� ���o���r��� ���s ���e���r���v���i���c���e���s ��� ���a���t��� ���l���o���w ���e���r��� ���c���o���s ���t��� ���to attract enterprises
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to ���ou���t���s ���o���u���r���c���e��� ���t���o them. ��� ���Once you complete your��� ���j���o���u���r���n���e���y��� ���to a Virtual Data Center, you will
have��� ���b���u���i���l���t��� ���a��� ‘���b���r���i���d���g���e���’ to them: that is, your��� ���i���n���t���e���r���n���a���l��� ���c���l���o���u���d��� ���g���e���t���s ��� ���y���o���u��� ���m���o���r���e��� ���c���l���o���s ���e���l���y��� ���a���l���i���g���n���e���d���
���w ���i���t���h��� these ���e���x���t���e���r���n���a���l��� ���c���l���o���u���d��� providers.��� ��� Y ���o���u���' ���l���l��� ���e���v���e���n���t���u���a���l���l���y��� ���b���e��� ���a���b���l���e��� ���t���o��� ���t���a���k���e��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���s ��� ���t���h���a���t���
���y���o���u��� r���u���n��� ���o���n��� ���y���o���u���r��� ���i���n���t���e���r���n���a���l��� ���c���l���o���u���d���,��� ���o���r��� ���c���o���u���l���d��� ���r���u���n��� ���t���h���e���r���e���,��� ���a���n���d��� ���c���h���o���o���s ���e��� ���t���o��� ���o���u���t���s ���o���u���r���c���e��� ���t���h���e���m��� ���t���o��� ���a���n���
���e���x���t���e���r���n���a���l��� ���c���l���o���u���d��� ���p���r���o���v���i���d���e���r���.��� ���W���e��� ���c���a���l���l��� ���s ���u���c���h��� ���a���r���r���a���n���g���e���m���e���n���t��� ���a��� ���" ���h���y���b���r���i���d��� ���c���l���o���u���d���.���" ��� ���

���M ���u���c���h������ ���i���n��� ���t���h���e��� ���w ���a���y��� ���o���f��� cloud ���s ���t���a���n���d���a���r���d���s ��� ���i���s ��� ���s ���t���i���l���l��� ���m���i���s ���s ���i���n���g��� ���t���o���d���a���y���,��� ���p���a���r���t���i���c���u���l���a���r���l���y��� ���i���n��� ���s ���e���c���u���r���i���t���y��� ���a���n���d���
���c���o���m���p���l���i���a���n���c���e���.��� ������ B���u���t��� by ���f���o���c���u���s ���ing ���now o���n��� b���u���i���l���ding��� ���the Virtual Data Center���,��� ���you can b���e���g���i���n��� ���
t���o��� ���i���n���t���e���r���f���a���c���e��� ���w ���i���t���h��� ���t���h���e��� ���n���e���w ��� ���s ���t���a���n���d���a���r���d���s ��� ���when they become available. ��� At each��� ���s ���t���e���p������ ���i���n��� ���t���h���e���
���j���o���u���r���n���e���y, you can ensure ���a��� ���g���o���o���d��� ���R���O ���I��� ���f���o���r��� ���y���o���u���r��� ���o���r���g���a���n���i���z���a���t���i���o���n���.���  Each ���s ���t���e���p��� ���y���o���u��� ���c���o���m���p���l���e���t���e���
���t���h���e���n��� ������k���e���e���p���s ���y���o���u��� ���f���o���c���u���s ���e���d��� ���i���n��� ���t���h���e��� ���d���i���r���e���c���t���i���o���n��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���u���l���t���i���m���a���t���e��� ���g���o���a���l���.
���
Conclusion: Is It a Cloud Yet?

The promise of the ���" ���i���n���t���e���r���n���a���l��� ���c���l���o���u���d���”��� ���is essentially this: in���s ���t���e���a���d��� ���o���f��� ���b���u���i���l���d���i���n���g��� ������your ���v���i���r���t���u���a���l���
���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���-���b���y���-���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���,��� ���y���o���u��� ���c���a���n��� ���b���u���i���l���d��� ���a��� ������p���l���a���t���f���o���r ���m ��� ���o���f��� ���i���n���f���r ���a���s ���t���r ���u���c���t���u���r ���e ���.
T���h���i���s ��� ���w ���h���o���l���e��� ���c���o���n���c���e���p���t��� ���o���f��� ���n���o���t��� ���h���a���v���i���n���g��� ���t���o��� ���b���u���i���l���d��� ���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e���,��� ���a���n���d��� ���b���e���i���n���g��� ���a���b���l���e��� ���t���o��� ���b���u���y��� ���s ���e���r���v���i���c���e���s ���
���o���n���-���d���e���m���a���n���d��� ���t���h���a���t��� ���y���o���u��� ���c���a���n��� ���d���e���p���l���o���y��� ���i���m���m���e���d���i���a���t���e���l���y���,��� ���t���u���r���n���i���n���g��� ���t���h���e���m��� ���o���n��� ���a���n���d��� ���o���f���f��� ���w ���h���e���n���e���v���e���r��� ���y���o���u���
���w ���a���n���t���,��� ���p���a���y���i���n���g��� ���o���n���l���y��� ���f���o���r��� ���w ���h���a���t��� ���y���o���u��� ���u���s ���e��� -- t���h���a���t��� ���i���s ��� ���t���h���e��� ���r���e���a���l��� ���m���e���a���n���i���n���g��� ���o���f��� ���" ���c���l���o���u���d���.���" ���
���
V ���e���r���y��� ���f���e���w ��� ���o���r���g���a���n���i���z���a���t���i���o���n���s ��� ���h���a���v���e��� yet ���b���u���i���l���t��� ���w ���h���a���t we now call��� ���a���n��� ���" ���i���n���t���e���r���n���a���l��� ���c���l���o���u���d���" ��� ���-���-��� ���l���e���t��� ���a���l���o���n���e���
���a���n��� ���e���x���t���e���r���n���a���l���-���i���n���t���e���r���n���a���l���-���e���x���t���e���r���n���a���l���,��� ���o���r��� ���" ���h���y���b���r���i���d���,���" ��� ���c���l���o���u���d���.��� ��� ���The good news is that a���l���l������ ���t���h���e��� ���s ���t���e���p���s ��� ���w ���e���
���t���a���l���k��� ���a���b���o���u���t��� ���i���n��� ���t���h���i���s ��� ���p���a���p���e���r��� ���w ���i���l���l��� ���h���e���l���p��� ���y���o���u��� ���g���e���t��� ���t���h���e���r���e���.  A ���n���d��� you can be assured that ���the flow of
���c���o���n���t���i���n���u���o���u���s ��� ���i���m���p���r���o���v���e���m���e���n���t���s along the way will not ebb���.��� ��� T���h���e���r���e��� ���w ���i���l���l��� ���b���e��� ���i���m���p���r���o���v���e���m���e���n���t���s ��� ���i���n���
���m���a���n���a���g���e���m���e���n���t���,��� ���i���n��� ���s ���e���c���u���r���i���t���y���,��� ���and��� ���i���n��� ���t���h���e��� ���i���n���t���e���r���o���p���e���r���a���b���i���l���i���t���y��� ���o���f��� ���t���h���e������ components and technologies
���t���h���a���t��� m���a���k���e��� ���u���p��� ���t���h���e ���V ���i���r���t���u���a���l��� D ���a���t���a��� ���C���e���n���t���e������r���.��� ���

At each step of this journey, t���h���e���r���e��� ���a���r���e��� ���s ���i���g���n���i���f���i���c���a���n���t��� ���b���e���n���e���f���i���t���s ��� for your organization���.��� ��� ���P ���l���u���s ���,��� ���t���h���e���
���r���e���s ���o���u���r���c���e���s ��� ���a���r���e��� ���m���u���c���h��� ���e���a���s ���i���e���r��� ���t���o��� ���m���a���n���a���g���e���,��� ���a���n���d the bonus is ���t���h���e���y��� ���d���o��� ���m ���o���r ���e��� ���t���h���a���n��� ���t���h���e���y��� ���d���i���d��� ���b���e���f���o���r ���e���.��� ���
���The benefits, the ROI, at each step c���a���n��� ���o���n���l���y��� ���b���e��� ���g���o���o���d���.��� ���

���S ���e���r���v���e���r���s ���,��� ���s ���t���o���r���a���g���e���,��� ���n���e���t���w ���o���r���k���i���n���g��� ���-���-��� you ������c���a���n��� ���a���n���d��� ���w ���i���l���l��� eventually ���a���d���d���r���e���s ���s a���l���l��� ���t���h���e��� ���c���o���m���p���o���n���e���n���t���s ���
o���f��� ���t���h���e��� ���V ���i���r���t���u���a���l��� ���D ���a���t���a��� ���C���e���n���t���e���r���.  We can help you chart your journey, and reach your
destination – ensuring you reap all the benefits.

--------------------
About Datalink

Datalink is a complete data center solutions and services provider for Fortune 500
and mid-tier enterprises, transforming data centers so they become more efficient,
manageable, and responsive to changing business needs. The company helps leverage
and protect storage, server, and network investments with a focus on long-term value,
offering a full lifecycle of services, from consulting and design to implementation,
management, and support. Datalink solutions span virtualization and consolidation,
data storage and protection, advanced networks, and business continuity. Each
delivers measurable performance gains and maximizes the business value of IT.



13

Datalink’s Approach to Virtualization

Virtualization solutions can be complex and approaches can vary widely.  Datalink can
help eliminate the confusion. We independently assess the many alternatives available
in the market and assure that you select the options that best fit your needs. At the same
time, we work with you to leverage what you already have and fine-tune your existing
environment. We specialize in several areas of virtualization:

•  Server virtualization
   - Server consolidation
   - Storage and backup/recovery for virtual server infrastructures
•  Block/SAN storage virtualization
•  File-based storage virtualization
•  Virtual networking and WAN optimization

Virtualization Services to Help You Improve Efficiency

Datalink offers comprehensive services – both quantitative and qualitative – tailored
specifically to your virtual environment. Our audit and assessment services, driven by
robust analytics management software, provide an end-to-end view of your infrastructure
along with key deliverables that can help you easily identify and resolve problems in
your virtualized environment.  Additionally, you can be more proactive in designing
an architecture that supports maximum efficiency, performance, and scalability.

• Virtual Infrastructure Audit: Data is collected through our automated tool.  Includes:
    - Pre-engagement call to review your current environment and define scope of analysis
    - Installation and configuration of the automated tool
    - On-site interviews with key IT owners regarding business metrics and requirements
    - Off-site data analysis by Datalink

- Presentation of virtualization audit report, including detailed cross-domain analytics

• Virtual Infrastructure Assessment: Includes all the elements of the above audit, plus
   Datalink experts do more exhaustive on-site data collection and provide additional,
   detailed qualitative analysis, including:
     - Strategic guidance on improving specific aspects of your virtual infrastructure

 - Tactical recommendations spanning technologies and proposed solution designs,
    processes required, and implications for existing resources

     - Roadmap for the future

--------------------
Why Datalink?
• Independent viewpoint & approach
• Focused expertise & field-tested best practices
• An extension to your in-house teams
• Industry-leading customer support
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--------------------

Put Datalink To Work For Your Business
For more information, contact us at 800-448-6314 or visit www.datalink.com.

(logo)

Datalink Corporate Headquarters
8170 Upland Circle
Chanhassen, MN 55317
(952) 944-3462
(800) 448-6314
FAX: (952) 944-7869

--------------------

���A ��� ���C ���ase��� ���H���istory

���H ���e���r���e���' ���s ��� ���a���n��� ���e���x���a���m���p���l���e��� ���o���f��� ���a��� ���f���a���i���r���l���y��� ���l���a���r���g���e��� ���c���o���m���p���a���n���y��� ���t���h���a���t��� ���w ���a���s ��� ���v���e���r���y��� ���a���g���g���r���e���s ���s ���i���v���e��� ���i���n��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���i���n���g��� ���i���t���s ���
���d���a���t���a��� ���c���e���n���t���e���r���.��� ���It��� ���b���e���g���a���n��� ���t���w ���o��� ���t���o��� ���t���h���r���e���e��� ���y���e���a���r���s ��� ���a���g���o��� ���w ���i���t���h��� ���a��� ���m���a���j���o���r��� ���s ���e���r���v���e���r��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���p���r���o���j���e���c���t��� ���-���-���
���a���l���m���o���s ���t��� ���e���v���e���r���y���t���h���i���n���g��� ���i���n��� ���t���h���e��� ���d���a���t���a��� ���c���e���n���t���e���r���.��� ���T���h���e��� company ���t���o���o���k��� ���t���h���e���i���r��� ���o���l���d��� ���s ���e���r���v���e���r���s ��� ���o���u���t��� ���a���n���d��� ���c���r���u���s ���h���e���d���
���t���h���e���m���.���  The firm ���h���a���d��� ���a��� ���c���o���m���p���e���l���l���i���n���g��� ���e���v���e���n���t��� ���t���h���a���t��� ���c���a���u���s ���e���d��� it��� ���t���o��� ���a���c���t��� -- ���t���o��� ���m���o���v���e��� ���r���a���p���i���d���l���y������ ���i���n���t���o���
���v���i���r���t���u���a���l���i���z���i���n���g��� ���its d���a���t���a��� ���c���e���n���t���e���r���.  It ���was ���r���u���n���n���i���n���g��� ���o���u���t��� ���o���f��� ���s ���p���a���c���e��� ���i���n��� its ��� ���f���a���c���i���l���i���t���y��� ���w ���i���t���h���i���n��� ���1���8��� ���m���o���n���t���h���s ��� ���
o���f��� ���b���u���i���l���d���i���n���g��� ���i���t���.��� ��� ���T���h���e��� ���c���o���m���p���a���n���y��� ���w ���a���s ��� ���g���r���o���w ���i���n���g��� ���t���h���a���t��� ���f���a���s ���t���.��� ���W���i���t���h��� ���s ���u���c���h��� ���d���i���r���e��� ���c���i���r���c���u���m���s ���t���a���n���c���e���s ���,��� the
firm’s ���I���T��� ���leader��� ���h���a���d��� ���t���h���e��� ���w ���i���l���l���p���o���w ���e���r��� ���t���o��� ���s ���a���y��� ���t���o��� ���m���a���n���a���g���e���m���e���n���t���,��� ���" ���W���e��� ���h���a���v���e��� ���t���o��� ���d���o��� ���t���h���i���s ���,��� ���a���n���d��� ���h���e���r���e���' ���s ���
���w ���h���y���.���" ��� ���A ���d���d���i���n���g��� ���t���o��� ���t���h���e��� ���s ���e���v���e���r���i���t���y��� ���o���f��� ���t���h���e��� ���s ���i���t���u���a���t���i���o���n���,��� ���m���a���n���y��� ���d���a���t���a��� ���c���e���n���t���e���r��� ���e���m���p���l���o���y���e���e���s ��� ���w ���o���u���l���d��� ���b���e��� ���c���u���t���
���i���n��� ���t���h���e��� ���p���r���o���c���e���s ���s ���,��� ���s ���o��� ���t���h���e���r���e��� ���w ���a���s ��� ���a��� ���l���o���t��� ���o���f��� ���r���e���s ���i���s ���t���a���n���c���e���.

���A ��� ���m���a���j���o���r��� ���p���o���i���n���t��� ���t���o��� ���m���a���k���e��� ���r���e���g���a���r���d���i���n���g��� ���t���h���i���s ��� ���t���r���a���n���s ���f���o���r���m���a���t���i���o���n��� ���p���r���o���c���e���s ���s ���:��� ���w ���h���i���l���e��� ���t���h���e���r���e��� ���c���a���n��� ���b���e��� ���t���e���c���h���n���i���c���a���l���
���c���h���a���l���l���e���n���g���e���s ���,��� ���i���t��� ���i���s ��� ���l���e���s ���s ��� ���a��� ���t���e���c���h���n���o���l���o���g���y��� ���p���r���o���c���e���s ���s ��� ���t���h���a���n��� ���a��� ���p���o���l���i���t���i���c���a���l��� ���o���r��� ���c���u���l���t���u���r���a���l��� ���o���n���e���,��� ���e���s ���p���e���c���i���a���l���l���y��� ���i���n���
���l���a���r���g���e���r��� ���o���r���g���a���n���i���z���a���t���i���o���n���s ���.��� ���T���h���i���s ��� ���c���o���m���p���a���n���y��� ���r���a���n��� ���v���e���r���y��� ���h���i���g���h���-���e���n���d��� ���S ���Q ���L��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���s ���.��� ��� P ���e���r���f���o���r���m���a���n���c���e���
���w ���a���s ��� ���a���b���s ���o���l���u���t���e���l���y��� ���m���a���n���d���a���t���o���r���y��� ���-���-��� ���v���e���r���y��� ���m���i���s ���s ���i���o���n��� ���c���r���i���t���i���c���a���l���,��� ���v���e���r���y��� ���h���i���g���h��� ���r���e���q���u���i���r���e���m���e���n���t���s ��� ���a���p���p���l���i���c���a���t���i���o���n���s ���.���
���B���u���t��� ���it simply ���c���o���u���l���d���n’t��� ���m���a���n���a���g���e��� ���i���t���s ��� ���g���r���o���w ���t���h��� ���w ���i���t���h��� ���a ���p���h���y���s ���i���c���a���l��� ���d���a���t���a��� ���c���e���n���t���e���r���,��� ���a���n���d��� ���i���t���s ��� ���CapEx  ���
���w ���a���s ��� ���e���x���t���r���e���m���e���l���y��� ���i���n���e���f���f���i���c���i���e���n���t���.

W���h���a���t��� ���w ���e���’v���e��� ���f���o���u���n���d��� ���i���s ��� ���t���h���a���t��� ���i���t���' ���s ��� ���c���o���m���m���o���n��� ���f���o���r��� ���c���o���m���p���a���n���i���e���s ��� ���a���d���o���p���t���i���n���g��� ���a��� ���V ���i���r���t���u���a���l��� ���D ���a���t���a��� ���C���e���n���t���e���r���
���t���r���a���n���s ���f���o���r���m���a���t���i���o���n��� ���t���o��� ���s ���a���v���e��� ���8���0���%��� ���o���f��� ���t���h���e���i���r��� ���i���n���f���r���a���s ���t���r���u���c���t���u���r���e��� ���c���o���s ���t���s ���,��� ���a���n���d��� ���e���v���e���n��� ���8���0���%��� ���o���f��� ���t���h���e���i���r��� ���e���n���e���r���g���y���
���c���o���s ���t���s ���,��� ���i���f��� ���t���h���e���y��� ���t���a���k���e��� ���a���d���v���a���n���t���a���g���e��� ���o���f��� ���a���l���l��� ���o���p���t���i���o���n���s ���.���  ���I���n��� ���t���h���i���s ��� ���e���x���a���m���p���l���e���,��� ���i���t��� ���w ���a���s ��� ���a���n��� ���a���g���g���r���e���s ���s ���i���v���e��� ���u���s ���e��� ���
o���f��� ���n���o���t��� ���o���n���l���y��� ���s ���e���r���v���e���r��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���b���u���t��� ���s ���t���o���r���a���g���e��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n��� ���a���n���d��� ���n���e���t���w ���o���r���k��� ���v���i���r���t���u���a���l���i���z���a���t���i���o���n���,��� ���
a���l���l��� ���b���u���i���l���t��� ���t���o���g���e���t���h���e���r���.��� ��� T���h���e��� ���o���p���e���r���a���t���i���o���n���a���l��� ���e���f���f���i���c���i���e���n���c���i���e���s ��� ���t���h���i���s ��� ���c���u���s ���t���o���m���e���r��� ���a���c���h���i���e���v���e���d��� ���w ���e���r���e��� ���s ���i���g���n���i���f���i���c���a���n���t���.���
���The company says ��� ���w ���h���a���t��� ���u���s ���e���d��� ���t���o��� ���t���a���k���e��� ���s ���i���x��� ���w ���e���e���k���s ��� ���n���o���w ��� ���t���a���k���e���s ��� ���a��� ���d���a���y���.���  It was ���u���p��� ���a���g���a���i���n���s ���t��� ���t���h���e���
���w ���a���l���l���.���  ���N ���o���w ���,��� the company has its ��� ���I���T��� ���e���n���v���i���r���o���n���m���e���n���t��� ���f���o���r��� ���t���h���e��� ���f���u���t���u���r���e���,��� ���a���nd��� it��� ���l���o���o���ks ��� ���l���i���k���e��� a ���r���e���a���l���
���v���i���s ���i���o���n���a���ry ���f���o���r��� ���d���o���i���n���g��� ���i���t���.���
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